ROZSIRENA DESATROCNA ZARUKA na motor

dalej tiez len ,Rozsirend Zdaruka”

Tdto Rozsirend zdaruka je poskytovand v rozsahu, s obsahom a za podmienok, ktoré vyplyvaju z
nasledujucich Podmienok Rozsirenej Zaruky (d'alej tiez len ,PRZ"):

1. Roz&irend zdruka je poskytovand spotrebitelom, ktori:

a. zakupili vysavac znacky Electrolux s motorom v €ase od 5. 6. 2023 do odvolania
ako novy vyrobok, a to u predajcu domdcich spotrebic¢ov znacky Electrolux v
Slovenskej republike,

b. riadne a na zdklade spravnych, Uplnych a pravdivych udajov zaregistrovali dany
domdci spotrebi¢ na webovej stranke https://www.electrolux.sk/mypages/register-
a-product/ najneskdr do troch mesiacov od jeho zakupenia,

c. dolozili v ramci registrace produktu origindl radného dokladu o zakupeni

2. Rozsirenu Zaruku je mozné poskytnut iba spotrebitelovi (nie teda inym konecnym
kupujucim).

3. Zakupeny domadaci spotrebic Electrolux musi byt dovezeny, resp. distribuovany, predajcom
spoloc¢nosti ELECTROLUX, s.r.o.

4. RozSirena desatroénd zaruka na motor je zmluvnou zdarukou na motor u vybranych
domadcich spotrebi€ov ELECTROLUX poskytovanou vylu€ne spotrebitelovi a spoéiva v
predizeni dvojroénej zmluvnej zdaruky (ktord vyplyva z platnych Zaru&nych podmienok
spolo¢nosti ELECTROLUX, s.r.0.) o d'al$iv, bezprostredne nadvézujucu osemroéni zmluvnuo
zaruku tykajucu sa uz iba motora spotrebica, 3pecifikovanu tymito PRZ.

5. Takto vymedzend d'aldia zmluvnd zdru€nd doba v trvani 6smich rokov nembze byt Ziadnym
spésobom prediZend, nedochddza k Ziadnemu jej pozastaveniu a na jej nepretrzity beh
nemaju vplyv Ziadne vady domdceho spotrebicaq, ich reklamdcia, vybavovanie tychto
reklamdcii, doba zdarucnych oprdyv, vymena sucasti vyrobku alebo pouzitie ndhradneho
dielu, ani Ziadne iné okolnosti.

6.V ramci poskytnutej Roz8irenej Zdaruky md spotrebitel pravo iba na bezplatnt zdaruénu
opravu opravitelnych vad motora domdceho spotrebica Electrolux, ktoré sa vyskytnu v jej
priebehu. Pre reklamaéciuv a uplatnenie tohto prava musi spotrebitel” kontaktovat
autorizované servisné stredisko pre malé spotrebice. Prehl'ad servisnych stredisk ngjde v
nasom vyhl'adavaci https://www.electrolux.sk/support/find-a-service-centre/.

7. Priuznani reklamdcie mbze byt motor spotrebica zakazdym - a to plne podla Uvahy
Autorizovaného servisného strediska - bud opraveny, alebo nahradeny novym motorom
(v8etky sucasti a diely domdceho spotrebi¢a Electrolux, vymenené pri tychto zdruénych
opravdch, sa pritom stdvaju majetkom poskytovatela Rozsirenej Zaruky).

8. Spotrebitel nemd na zdklade poskytnutej Roz3irenej Zaruky ani v suvislosti s fiou Ziadne iné
pravo zo zodpovednosti za vady, prdvo na ndhradu Ziadnych ndkladov ani Ziadne iné
pravo, narok alebo pohladdavku vocli poskytovatelovi Roz8irenej Zdaruky, predajcovi,
vyrobcovi, dovozcovi, distributorovi ani komukolvek inému .

9. Poskytnuta Rozsirena Zaruka sa nevztahuje na poskodenie, opotrebenie, vady a iné
nedostatky domacich spotrebicov Electrolux, vyliéené zo Zaruky v platnych Zaruénych
podmienkach spolo¢nosti ELECTROLUX, s.r.o.,, a d'alej na:

a. povrchové chyby,

b. chyby elektronickych riadiacich prvkov,

c. chyby softvéru a

d. poskodenie, opotrebenie, vady a iné nedostatky spésobené (hoci len ¢iastoéne)
pouzitim nevhodného ¢istiaceho alebo iného obdobného prostriedku ¢i napine,
nedodrzanim Ndvodu na obsluhu alebo montaznych pokynov, alebo zanedbanim
riadnej 0drzby.
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10. Lehoty na vybavovanie reklamdcii a vykondvanie bezplatnych zaruénych oprdv v rdmci
poskytnutej zmluvnej Rozsirenej Zdruky zdvisia iba na dohode reklamujuceho spotrebitela a
Autorizovaného servisného strediska, u ktorého spotrebitel podal reklamdciu.

1. RozSirenu Zaruku je mozné poskytnit len na vybrané produkty modelov vreckovych
vysdvacov PD9 a bezvreckovych vysdavacov PC9: Electrolux PD91-ANIMA, Electrolux
PD91-8SSM, Electrolux PC91-8STM a Electrolux PC91-4MG.

12. Rozsirend Zdruka je poskytovand spotrebitelovi, ktory ako konecny kupujuci zakupil
zodpovedajuci domdci spotrebi¢ znacky Electrolux u predajcu domdcich spotrebicov
Electrolux a riadne sa zaregistroval podia bodu 1 pism. (b) PRZ a dolozil Certifikat o
Rozsirenej zdaruke. Ziadnym spdsobom teda neprechddza ani nemdze byt prevedend na
akukolvek inu osobu.

13. Rozsirend Zdruka plati iba pri splneni vietkych podmienok stanovenych v PRZ. Ak nie je
ktorakol'vek z nich spinend alebo prestane byt spliand, Rozsirend Zdaruka (vratane vietkych
z nej vyplyvajucich uplatnenych & neuplatnenych prav, ndrokov a pohlfaddvok) zanikd, a to
qj vtedy, ak uz bola spotrebitelovi poskytnutd.

14. Podmienkou pre uplatnenie prava spotrebitela z Rozsirenej Zaruky (bod 8. PRZ) je, Ze
domadci spotrebic bol vzdy opravovany vyhradne v Autorizovanych servisnych strediskdch.

15. Pri reklamdcii a uplatneni prava z Rozsirenej Zaruky musi spotrebitel” predlozit:

a. origindl riadneho dokladu o zakupeni reklamovaného domdceho spotrebica

b. e-mailové potvrdenie - Certifikat o Roz3irenej zdaruke, ktory obdrzal po zvoleni
bonusu Rozsirené zdaruky po registracii spotrebica,

c. vietky doterqgjdie Opravné listy tykajuce sa reklamovaného domdceho spotrebica.
Ak spotrebitel nepredlozi ktorykolvek z tychto dokladov, neméze mu byt reklamdcia
uznand, ani vykonand bezplatnd zdruénd oprava (bod 8. PRZ).

16. V pripade, zZe spotrebitel’ produkt zaregistroval a Uspesne uplatnil vybrany bonus, ale
certifikat neobdrzal, ¢i ho nema k dispozicii a neméze teda predlozit potrebny podklad
podl'a bodu 15. b), méZe kontaktovat nase Zakaznicke centrum telefonicky na +421 232
141 303 alebo e-mailom: kontaktne.centrum@electrolux.com

17. Poskytnutim Roz3irenej Zaruky nie su dotknuté zdkonné prdva spotrebitela, vyplyvajuce z
kogentnych ustanoveni platnych vieobecne zdv&znych pravnych predpisov, ktoré sa viazu
na kupu domdceho spotrebica Electrolux, ani Zdaruka plynuca z platnych Zdaruénych
podmienok spolo&nosti ELECTROLUX, s.r.o.

18. Roz8irend Zdaruka plati iba na uzemi Slovenskej republiky.

19. Ak nevyplyva z PRZ inak, riadia sa prdavne vztahy suvisiace s poskytnutou Rozsirenou
Zdarukou platnymi Zdarué&nymi podmienkami spolo¢nosti ELECTROLUX, s.r.o.

20. Akékolvek blizsie informdacie o Rozsirenej Zdruke alebo o PRZ poskytne Zakaznicke
centrum spolo€nosti ELECTROLUX, s.r.o. a to bud telefonicky +421 232 141 303, alebo na e-
mailovej adrese: kontaktne.centrum@electrolux.com
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