E] Electrolux
CERTIFIKAT

POTVRDENIE PREDLZENEJ ZARUKY

Vazeny zdakaznik,

prave ste ziskali CERTIFIKAT, ktory preukazuje, Ze vam bola poskytnutd PREDLZENA DVOJROCNA ZARUKA na batériu
spotrebiéa znaéky Electrolux, ktory ste si kupili (d'alej len ,prediZzena zdruka®). Tato predizend zdruka sa poskytuje v rozsahu,
s obsahom a za podmienok, ktoré vyplyvaju z nasledujocich Podmienok predizenej zaruky.

PODMIENKY PREDLZENEJ ZARUKY
1. Za predpokladu online registracie v priebehu 3 mesiacov odo dna zakupenia a v sulade s tu uvedenymi podmienkami vam
spolo&nost Electrolux Slovakig, s. r. 0, IC 52542319 so sidlom Bratislava, Galvaniho 17/B, PSC 82104, Slovensko,

Divizia Domdce spotrebi¢e SK (dalej len ,Electrolux”) ponuka predizeny komerény zdruku na batérie ty&ovych vysdva&ov na 2 roky

(zo zdakona je zdruka na batérie 6 mesiacov) odo diia zakupenia a zarucuje sq, Ze poruchy kryté touto zarukou bezplatne odstrdni,

respektive zaisti vymenu chybnej batérie za novu batériu. Rozhodnutie o spdsobe odstranenia poruchy je plne na rozhodnuti

spolo¢nosti Electrolux.
2. Predlzend zdruka sa poskytuje vyluéne pre tieto produktové modely:

PF91-ALRGY, PF91-4ST, PF91-41G, PQ91-40GG, PQ91-50MB, PQ91-ANIMA, EER7ALLRGY, EER7ANIMAL, EER87MBM, EER85SSM,

EER77MBM, EER77SSM, EER75NOW, EER75STM, EER7GREEN,

ktoré boli zakupené v obdobi od 1. 7. 2020 do 31. 12. 2020 ako novy vyrobok vyhradne na Uzemi Slovenskej republiky a u slovenskych

predajcov domdcich spotrebicov znacky Electrolux.

Podmienkou platnosti komercnej zaruky je riadne vyplnenie registraéného formuldra na zdklade spravnych, Uplnych a pravdivych

udajov a jeho odoslanie online na internetovej stranke www.electrolux.sk/predizenezaruky do 3 mesiacov odo diia zakupenia

spotrebica. Pred vykonanim online registracie je potrebné mat k dispozicii nasledujuce udaje:

Udaje uvedené na typovom 3titku na zadnej strane vysavada: - vyrobné &islo vyrobku (PNC)

- sériové Cislo vyrobku (S. Nr)
Udaje uvedené na doklade o kupe: - ddtum kupy
- predagjca
- Cislo predajného dokladu
3. Predlzenu zdruku je mozné poskytnut iba spotrebitelovi (nie teda inym kone&nym kupujucim), ktory si ako kone&ny kupujuci zakupil
prislusny domdci spotrebi¢ znacky Electrolux u autorizovaného predajcu domdcich spotrebicov Electrolux a riadne sa zaregistroval
podla bodu 3. Predizend zaruka teda Ziadnym spésobom neprechadza ani neméze byt prevedend na akukol'vek iny osobu.
4, Zakupeny domdci spotrebi¢ musi autorizovanému predajcovi doviezt alebo distribuovat spolo€nost Electrolux Slovakia, s. r. o.
5. Zaregistrovanim vyrobku prostrednictvom vy3Sie uvedeného online formuldra vyslovujete suhlas s tymito zaruénymi podmienkami

a so zaradenim vietkych vami poskytnutych osobnych udajov do databdzy nadej spolocnosti, ktord je spravcom, a s ich ndslednym

spracovanim prostrednictvom uréeného spracovatela na marketingové UcCely, t j. ponukanie vyrobkov a sluzieb vratane zasielania

informacii o réznych organizovanych akcidch, vyrobkoch a inych aktivitach, ako aj zasielanie obchodnych ozndmeni prostrednictvom
elektronickych prostriedkov podla zdkona &. 480/2004 Zb., a to na obdobie 5 rokov s tym, Ze k tymto udajom mdzu byt priradené
aj d'alsie udaje. Svoj suhlas mate pravo kedykol'vek bezplatne odvolat, a to pisomnou ziadostou adresovanou na sidlo nasej
spoloc¢nosti. Ak zistite chybu v evidovanych Udajoch alebo déjde k ich zmene, ozndmte ndm to a my Udaje bezodkladne opravime.

V pripade pochybnosti ohladne dodrziavania vasich prav na ochranu osobnych udajov sa na nds mbzete kedykol'vek obratit, resp.

s pripadnym podnetom kontaktovat aj priamo Urad na ochranu osobnych Udajov so sidlom Hraniénd 4826/12, Ruzinov, 820 07,

Slovensko.

Neoddelitelnou su&astou na uplatnenie predizenej zaruky je certifikdt, ktory vém bol zaslany na zdklade registracie produktu

na internetovej stranke www.electrolux.sk/predizenezaruky. Tento certifikdt sluzi ako potvrdenie vy$sie uvedenej Specidinej

predizenej zaruky.

6. Ak kedykolvek pocas zdru€nej lehoty dbjde k odstraneniu ¢i vymene akychkol'vek Casti vyrobku osobami bez prislusného
oprdavnenia od spolo¢nosti Electrolux, k vymene za sucasti, ktoré neboli schvdlené spolo¢nostou Electrolux Slovakia s.ro., alebo

k demontazi, oprave Ci Uprave vyrobku osobou alebo osobami bez prislusného opravnenia od spolocnosti Electrolux, tato zaruka

strédca platnost.

7. Tato komercnd zdruka sa nevztahuje na:

- Akékolvek chyby spésobené nesprdvnou montdzou ¢i indtaldciou okrem pripadoy, ked montdaz i indtaldciu vykonala zaskolend
osoba spoloénosti Electrolux Slovakia s.r.o.

- Akékolvek chyby spbsobené pouzivanim v rozpore s ndvodom na pouzivanie; najmd v8ak na poskodenie, opotrebovanie, poruchy,
chyby a iné nedostatky domadcich spotrebicov Electrolux vylu¢ené zo zdruky v platnych zdruénych podmienkach spolocnosti
Electrolux Slovakia, s. r. 0, a d'alej v désledku nesprdvneho napdjacieho napdétia, nevhodného pouzivania, 3kdd z nedbalosti, nehdd,
neopravnenych oprdy, zmien &i Uprav, vy3sej moci a akychkol'vek inych pri€in, na ktoré nemd spolo¢nost Electrolux Ziadny vplyv.

- Akékolvek poruchy spdsobené pouzitim mimo domdcnosti.

- Sucasti, ktoré sa pocas prevadzky bezne opotrebovdavaju, ako su hnacie remene, kefy, filtre, iltracné lieviky, poistky a prislusenstvo,
ktorych zivotnost zdavisi od frekvencie a spdsobu pouzivania.

- Akékolvek poruchy spbsobené upchatim filtrov i odstrariovanim pri€iny upchatia filtrov.

- Akékolvek poruchy spdsobené pouzitim neStandardnych suciastok, ndhradnych dielov a prisluSenstva, ktoré neboli schvalené
spolo¢nostou Electrolux (ako napr. filtre, kefy, remene, a pod.).

- Poruchy spésobené nedodrzanim ndvodu na pouzivanie, montdznych pokynov alebo zanedbanim riadnej udrzby.




8. V radmci poskytnutej predlZzenej z&ruky na batériu md& spotrebitel pravo iba na bezplatnt zaru&ni opravy, resp. vymenu batérie
domdceho spotrebica Electrolux v priebehu predizenej zaruky a spotrebitelovi nevznikd ndrok na vymenu celého spotrebica.
Spotrebitel’ musi podat reklamdciu a uplatnit svoje pravo vzdy okamzite po zisteni chyby v najblizSom autorizovanom servisnom
stredisku. Aktudlny zoznam autorizovanych servisnych stredisk je uvedeny na webovej stranke http://sk.electrolux-service.eu

9. Spotrebitel nemd na zdklade poskytnutej predizenej zaruky ani v suvislosti s fiou Ziadne iné pravo vyplyvajuce zo zodpovednosti
za chyby, Ziadne prdvo na nahradu nakladov ani Ziadne iné pravo, ndrok alebo pohladavku vo&i poskytovatelovi prediZzenej
zdruky, predajcovi, vyrobcovi, dovozcovi, distribdtorovi ani komukol'vek inému.

10. V pripade uznania z&ru&ného ndroku v rdmci $pecidlnej predizenej zaruky bude batéria vysavaca podla uvdzenia servisného
technika opravend alebo vymenend za novu.

1.V rédmci $pecidlnej predizenej zaruky na batériu vysava&a spolo&nost Electrolux odstrani vietky poruchy, ktoré boli preukdzatelne
spbdsobené chybou materidlu a/alebo jeho spracovanim.

12. Zaru&nd oprava/vymena batérie vysdvaca v ramci tejto $pecidlnej predizenej zaruky (po uplynuti zakonnej zaruky) nespdsobuje
zacatie plynutia novej, &i uz zakonnej, alebo $pecidinej predizenej zaruénej doby. Takdto oprava tiez nezakladd pravo na vymenu
spotrebi¢a z dédvodu opakovania rovnakej poruchy.

13. Lehoty na vybavovanie reklamdcii a vykondvanie bezplatnych zaru&nych oprdav v rdmci poskytnutej zmluvnej predizenej zaruky
zdvisia len od dohody reklamujuceho spotrebitela a autorizovaného servisného strediska, u ktorého spotrebitel podal reklamdaciu.
Spoloc¢nost Electrolux ponesie iba naklady za opravy vykonané servisnymi technikmi s oprédvnenim od spolocnosti Electrolux.

14. V3etky vyrobky ¢i ich chybné sucasti, ktoré boli vymenené v ramci tejto zaruky, sa stavaju vliastnictvom spolo¢nosti Electrolux.

15. PrediZena zaruka plati len pri spineni vietkych podmienok stanovenych v PPZ. Ak ktorakol'vek z nich nie je spinend alebo ak sa
prestane plnit, predizend zdruka (vratane vietkych z nej vyplyvajicich uplatnenych &i neuplatnenych pray, ndrokov a pohladdvok)
zanikd, a to aj vtedy, ak uz bola spotrebitelovi poskytnutd.

16. Ak nie sU vietky tieto podmienky spinené a plnené, je spotrebitel povinny ziskany CERTIFIKAT PREDLZENEJ DVOJROCNEJ ZARUKY
NA BATERIU bezodkladne vratit poskytovatelovi predizenej zaruky. Méze tak urobit bud’ jeho zaslanim priamo na adresu tohto
poskytovatela: Electrolux Slovakia, s. r. o, Galvaniho 17/B, 821 04 Bratislava, alebo prostrednictvom ktoréhokol'vek autorizovaného
servisného strediska.

17. Podmienkou pre uplatnenie prava spotrebitela vyplyvajuceho z predizenej zaruky je, Ze domdci spotrebi¢ bol vzdy opravovany
vyluéne v autorizovanom servisnom stredisku.

18. Spoloc¢nost Electrolux Slovakia, s. r. 0, si vyhradzuje pravo tieto zaru¢né podmienky upravit & zmenit bez predchddzajuceho
upozornenia.

19. Tdto ponuka nijako neovplyviuje zakonnu zodpovednost predajcu za chyby spotrebic¢a vyplyvajuce z beznej kipnej zmluvy
s koncovym zdkaznikom.

20. Pri uplatneni tejto zdruky je nutné predlozit origindl riadneho dokladu o zakUpeni reklamovaného domdceho spotrebica
Electrolux, origindl CERTIFIKATU PREDLZENEJ DVOJROCNEJ ZARUKY NA BATERIU (certifikat, ktory vam bude zaslany po vyplneni
registra¢ného formuldra), ako aj vietky doterajsie opravné listy tykajuce sa reklamovaného domdceho spotrebic¢a. Ak spotrebitel
nepredlozi ktorykol'vek z tychto dokladov, nie je mozné reklamdciu uznat ani vykonat bezplatni zaru€nu opravu, resp. vymenu
batérie.

21. Tato komerénd zdaruka neupravuje ¢i neobmedzuje prava spotrebitel'q, ktoré sa ku kupe spotrebic¢a Electrolux viazu podla
zavaznych ustanoveni osobitnych pravnych predpisov, ani zaruku plynucu z platnych zdruénych podmienok spolo¢nosti Electrolux
Slovakiaq, s. r. 0.

22. Predizend zdaruka plati len na Uzemi Slovenskej republiky.

Starnutie batérie, Cize znizenie kapacity batérie za uréity &as, nie je chybou vyrobku a nespadd do predizenej zaruky.
Starnutie batérie ovplyvnuje niekol'ko faktorov. V zaujme spravnej funkénosti akumulatora dodrzujte, prosim, nasledujuce pravidia.
Aké podmienky treba splnit, aby si akumuldator zachoval pInu funk&nost/zivotnost a aby ste predisli poruche z dévodu totdlneho vybitia:

- vzdy hned’ po vysdvani umiestnite vysava¢ do nabijacej stanice, aby sa akumulator mohol dobit,
- nabijaci zdroj nikdy nevytahujte zo zasuvky - vysdvaé nechajte permanentne nabijat.

Nedochddza k zbytocnej spotrebe energie - zdroj je opatreny elektronickym zariadenim na optimalizdciv nabijania a spotreby energie
v zdvislosti od nabitia batérie.

Ak nechdte akumulator dihdi ¢as bez nabijania, mbze sa nezvratne poskodit - bez pripojenia na zdroj si vysavac nemdze regulovat
udrziavanie stavu batérie. Na takéto poskodenie sa vyssie uvedend komerénd zdruka nevztahuje.

Dodrziavanim uvedenych pokynov prediZite Zivotnost akumuldtora vo svojom vysavagi.

KONTAKTY SPOLOCNOSTI ELECTROLUX, s. r. o.

Zdakaznicke centrum: +421 232 141 303

E-mailovd adresa: zakaznicke.centrum@electrolux.com

Kontaktnd adresa: ELECTROLUX Slovakiaq, s. r. 0., Galvaniho 17/B, 821 04 Bratislava, Slovensko

TENTO CERTIFIKAT JE VYDANY NA NIZSIE UVEDENY MODEL A MAJITELA:

Model: Sériové Cislo:

PNC:

Priezvisko:

Viac informdcii ndjdete na www.electrolux.sk/predlzenezaruky.




